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TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION
Plasmatreat Iberia S.L. Madrid

Definiciones
A los efectos de las presentes Condiciones Generales, se entenderd por:

a. “Vendedor”: la entidad mercantil que suministra los productos y/o presta los servicios bajo pedido, actualmente
PLASMATREAT IBERIA, S.L., con los datos identificativos que consten en la oferta, confirmacion de pedido, factura
o documentacion contractual.

b. “Comprador”: |a persona fisica o juridica que solicita, adquiere o contrata los productos y/o servicios del Vendedor,
con independencia del canal de contratacion.

c. “Partes”: conjuntamente, el Vendedor y el Comprador.

d. “Contrato”: el conjunto integrado por (i) la oferta o propuesta comercial del Vendedor, (ii) la confirmacion de
pedido, (iii) las presentes Condiciones Generales, (iv) las condiciones particulares pactadas por escrito y (v)
cualesquiera anexos técnicos aceptados expresamente.

Prelacién de documentos.
En caso de discrepancia entre documentos contractuales, prevalecerad el siguiente orden de prelacién:

(i) condiciones particulares pactadas por escrito y firmadas/aceptadas expresamente;
(i) confirmacion de pedido;

(iii) anexos técnicos;

(iv) oferta; y

(v) las presentes Condiciones Generales.

En todo caso, cualesquiera condiciones del Comprador (6rdenes de compra, condiciones generales de compra u otras)
quedaran excluidas, salvo aceptacién expresa y por escrito del Vendedor.

Incorporacion, aceptacion y prueba.

Las presentes Condiciones Generales se considerardn validamente incorporadas al Contrato cuando el Comprador haya
tenido la posibilidad real de conocerlas con caracter previo a la contratacion y las haya aceptado, ya sea mediante
firma, aceptacion expresa en soporte duradero, o por la realizacién de actos concluyentes (incluyendo la emisién del
pedido, la aceptaciéon de la confirmacién de pedido, el pago total o parcial, o la recepcién/uso de los productos), de
conformidad con la Ley 7/1998.

Cuando la contratacion se realice por medios electrénicos, el Vendedor adoptard medidas razonables para que el
Comprador pueda almacenar y reproducir estas Condiciones Generales en soporte duradero.
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4. Reglas generales.

Todos los suministros, servicios y ofertas se regirdn por las presentes condiciones generales de contratacién, que seran
de aplicacion a todas las relaciones comerciales presentes y futuras entre las partes, siempre que el comprador haya
tenido conocimiento de las mismas o le hayan sido debidamente puestas a su disposicién, conforme a lo dispuesto en
la Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre Condiciones Generales de la Contratacién.

Cualquier condicién particular o general propuesta por el comprador que difiera de las presentes condiciones generales
solo serd valida si ha sido aceptada de forma expresa y por escrito por el vendedor, prevaleciendo en todo caso las
presentes condiciones en caso de contradiccion

5. Ofertas y Pedidos.

Los acuerdos verbales o garantias adicionales ofrecidos por personal no autorizado Unicamente vincularan al vendedor
si han sido ratificados por escrito por un representante legal o apoderado con facultades suficientes.

Los plazos de entrega indicados en las ofertas tendrdn cardcter meramente estimativo, basados en la capacidad de
produccién del vendedor. No obstante, el vendedor se compromete a cumplir el plazo méximo de entrega indicado en
la confirmacion del pedido, salvo concurrencia de fuerza mayor o causa justificada.

La propiedad intelectual e industrial de dibujos, modelos, esquemas, software y documentacién técnica entregada
pertenece exclusivamente al vendedor, quedando prohibida su cesién, reproduccién, comunicacién publica o
transmision a terceros sin consentimiento previo y por escrito.

El comprador se obliga a mantener la mas estricta confidencialidad respecto de toda la documentacion técnica, dibujos,
modelos, esquemas y software facilitados por el vendedor, comprometiéndose a no divulgar, reproducir, ceder ni
transmitir dicha informacién a terceros, total o parcialmente, sin el consentimiento previo y por escrito del vendedor.
Esta obligacion subsistird incluso tras la finalizacién de la relacién contractual. El incumplimiento de esta obligacion
facultard al vendedor para reclamar una indemnizacién por los dafios y perjuicios ocasionados, sin perjuicio de otras
acciones legales que pudieran corresponderle.

6. Precios y Tributos.

Salvo pacto en contrario, los precios se entienden "Ex Works" (franco fabrica) segin Incoterms vigentes, excluyendo
embalajes especiales, transporte, sequros e instalacion.

A dichos precios se les repercutird el IVA (Impuesto sobre el Valor Afiadido) o cualquier otro impuesto indirecto aplicable
sequn la legislacién espaiiola vigente en el momento del devengo.

Si no se ha pactado un precio fijo, se aplicaran las tarifas oficiales del vendedor vigentes en el momento de la
aceptacion del pedido.

El vendedor se reserva el derecho a revisar los precios pactados en caso de que, tras la aceptacion del pedido y antes
de la entrega, se produzca una variacion significativa (iqual o superior al 5%) en los costes de materias primas, energia,
transporte, mano de obra o cualquier otro factor que incida directamente en el precio de los productos o servicios. En
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tal caso, el vendedor notificara por escrito al comprador la nueva tarifa aplicable, quien podrd aceptar la modificacién
o resolver el contrato sin derecho a indemnizacién.

Condiciones de Pago y Solvencia.

El pago se realizard en la forma y plazos acordados, respetando en todo caso los limites maximos previstos en la Ley
3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales.

El retraso en el pago devengara automaticamente los intereses de demora legales, sin necesidad de requerimiento
previo. En caso de impago total o parcial, el vendedor podra suspender la entrega de futuros pedidos o servicios hasta
la reqularizacién de la deuda, sin que ello genere derecho a indemnizacién para el comprador.

El comprador Gnicamente podrd compensar créditos frente al vendedor si estos son liquidos, vencidos y exigibles, o
han sido reconocidos mediante resolucién judicial firme.

La aceptacion de letras de cambio, cheques u otros efectos mercantiles se entendera realizada a efectos de pago
Unicamente cuando se verifique su abono efectivo en la cuenta bancaria del vendedor, siendo los gastos de gestion y
devolucién por cuenta del comprador.

Plazo de Entrega y Fuerza Mayor.

El plazo de entrega comenzard a computarse desde la confirmacion escrita del pedido y, en su caso, desde la recepcion
del anticipo pactado y de toda la informacién técnica necesaria por parte del comprador.

En caso de fuerza mayor o circunstancias imprevistas ajenas al control del vendedor (incluyendo, a titulo enunciativo,
huelgas, falta de suministros, catastrofes naturales, conflictos bélicos, pandemias, actos gubernamentales, etc.), el
plazo de entrega se prorrogard por el tiempo que dure el impedimento. Si el retraso excede de noventa (90) dias
naturales, cualquiera de las partes podra resolver el contrato sin derecho a indemnizacién adicional, previa notificacion
fehaciente.

Transmisién del Riesgo.

El riesgo de pérdida, dafio o deterioro de la mercancia se transmitird al comprador en el momento de la entrega o
puesta a disposicion de la mercancia segun el Incoterm pactado.

En caso de envios, el comprador deberd verificar el estado de la mercancia y hacer constar cualquier dafio visible en el
albaran de transporte de forma inmediata, o en un plazo de 24 horas si el dafio no es aparente. La falta de reclamacién
en plazo supondra la aceptacién de la mercancia sin reservas.

Instalacion y Montaje.

Si el contrato incluye instalacién, el comprador debe garantizar por su cuenta y cargo:

a) Elacceso adecuado y la preparacion previa de los espacios.
b) El suministro de energia, agua, medios auxiliares y personal de apoyo si fuera necesario.
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¢) El cumplimiento de las normas de Prevencion de Riesgos Laborales en sus instalaciones.

Los retrasos imputables al comprador en la preparacion del lugar de trabajo facultaran al vendedor para repercutir los
gastos adicionales por desplazamiento y horas de espera del personal técnico.

Una vez finalizada la instalacion, el comprador firmard un Acta de Recepcién o certificado de conformidad. Se
considerara aceptada la instalacion si el comprador comienza a utilizar el equipo para su produccién de forma efectiva.

Reserva de Dominio.

El vendedor se reserva la propiedad de la mercancia hasta el pago integro del precio acordado. En caso de pago
mediante efectos comerciales (letras, cheques o pagarés), la reserva de dominio se mantendrd hasta el buen fin de
estos y su abono efectivo en cuenta.

El comprador podra revender los productos en el curso ordinario de sus negocios. No obstante, si el precio no ha sido
totalmente satisfecho, el comprador cede al vendedor, en garantia del pago, todos los derechos de crédito que deriven
de dicha reventa frente a terceros. El vendedor podra exigir la notificacion de esta cesion a los deudores en caso de
demora.

No se permite la pignoracién o transmisién en garantia de la mercancia sujeta a reserva de dominio. En caso de
embargo o intervencién de terceros, el comprador deberd declarar la titularidad del vendedor y notificarlo a este de
inmediato para que pueda ejercer la terceria de dominio.

En caso de incumplimiento de pago o concurso de acreedores del comprador, el vendedor podrd resolver el contrato y
recuperar la mercancia, teniendo libre acceso a los almacenes del comprador para tal fin.

Garantias y Derechos por Vicios.

El vendedor responde de los vicios o defectos de la mercancia conforme al C6digo de Comercio (art. 336 y 342) y, en
su aso, a la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios.

El comprador deberd comunicar cualquier vicio aparente en el momento de la entrega o en un plazo méaximo de 4 dias
si la mercancia estd embalada. Los vicios internos o no aparentes deberan comunicarse en el plazo de 30 dias desde
su recepcion (o segun el plazo legal de garantia aplicable si es un consumidor).

Ante un defecto justificado, el vendedor podra optar por la reparacién o sustitucion del bien, que se llevara a cabo en
un plazo razonable. No procedera la resolucién del contrato si el defecto es de escasa importancia.

La garantia no cubre dafios derivados de un uso negligente, falta de mantenimiento o manipulacion técnica por parte
del comprador o de terceros no autorizados.

El comprador mantendra indemne al vendedor frente a cualquier reclamacién de terceros derivada del uso indebido,
manipulacién o modificacion de los productos suministrados.
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Limitaciéon de Responsabilidad.

La responsabilidad total del vendedor, por cualquier concepto, no excederd en ningln caso del importe efectivamente
abonado por el comprador por los bienes o servicios objeto del litigio.

En ninguln caso el vendedor serd responsable por lucro cesante, dafios indirectos, pérdida de beneficios o costes de
interrupcién de la produccion, salvo en casos de dolo o negligencia grave debidamente probados.

Esta limitacién no afectard a los derechos irrenunciables en materia de responsabilidad por productos defectuosos que
causen dafios personales o fallecimiento, conforme a la legislacién espariola.

Trafico Comercial Internacional.

Para ventas internacionales, serd de aplicacion la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Contratos de
Compraventa Internacional de Mercaderias (CISG) de 1980.

Para lo no previsto en la CISG, se aplicard el derecho espafiol. Los intereses de demora en transacciones comerciales
internacionales se calculardn sequn lo dispuesto en la Ley 3/2004 o, en su defecto, el tipo aplicado por el Banco Central
Europeo incrementado en 8 puntos porcentuales.

Lugar de Cumplimiento, Jurisdiccién y Derecho Aplicable.

El lugar de cumplimiento de las obligaciones contractuales serd el domicilio social del vendedor en Madrid, Espafia.

Para la resolucion de cualquier controversia derivada del presente contrato, las partes se someten a la jurisdiccion de
los Juzgados y Tribunales de Madrid, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.

El contrato se regird en todos sus términos por la ley espafiola.
Proteccién de Datos de Carécter Personal.

Responsable del Tratamiento: De conformidad con la normativa vigente, se informa al comprador de que los datos
personales facilitados serdn incorporados a un tratamiento titularidad de PLASMATREAT IBERIA SL, con domicilio en
AVDA AMERICA 32 y CIF B01859636.

Finalidad y Legitimacion: El tratamiento de los datos tiene como base legal la ejecucién del contrato de compraventa
o0 prestacion de servicios (Art. 6.1.b RGPD). La finalidad es la gestion administrativa, contable, fiscal y logistica derivada
de la relacién comercial.

Conservacion: Los datos se conservardn mientras se mantenga la relacion comercial y, tras su finalizacién, durante los
plazos de prescripcion legales para atender posibles responsabilidades (5 afios).

Destinatarios y Transferencias: Los datos podran ser comunicados a Administraciones Publicas (AEAT), entidades
bancarias para la gestién de cobros y empresas de transporte para la entrega de mercancia. No se prevén transferencias
internacionales de datos a terceros paises fuera del Espacio Econémico Europeo, salvo obligacién legal.
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Derechos: El comprador podré ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresioén (derecho al olvido), limitacién
del tratamiento, portabilidad y oposicién mediante el envio de una comunicacion escrita, adjuntando copia de su DNI
o documento equivalente, a la direccién postal indicada o al correo electrénico: iberia@plasmatreat.es

Seguridad: El vendedor garantiza que ha implementado las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias
para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales.

Tratamiento como encargado: Cuando, por la naturaleza del servicio, el Vendedor trate datos personales por cuenta del
Comprador, ambas Partes suscribiran el correspondiente acuerdo de encargo del tratamiento conforme al art. 28
RGPD.

Confidencialidad.

Las partes se obligan a quardar confidencialidad respecto de toda la informacién y documentacién intercambiada, no
pudiendo divulgarla a terceros sin el consentimiento previo y por escrito de la otra parte, salvo obligacion legal o
requerimiento de autoridad competente.

Nulidad Parcial.

La nulidad o invalidez de alguna de las cldusulas del presente documento no afectard a la validez del resto, que
permaneceran vigentes. Las partes negociardn de buena fe la sustitucion de la cldusula afectada por otra valida y de
efecto equivalente.

Notificaciones.

Todas las notificaciones entre las partes deberan realizarse por escrito y enviarse a los domicilios indicados en la
documentacién de pedido, o a los que se designen posteriormente mediante notificacién fehaciente.

Subcontratacién y Cesion.
El vendedor podra subcontratar total o parcialmente la ejecucién de sus obligaciones, informando al comprador.

Ninguna de las partes podra ceder el contrato sin el consentimiento previo y por escrito de la otra parte, salvo en
supuestos de transmision global de activos o negocio.
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